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DevOps nao € modinha, e
evolucao cultural e tecnologica
que gera valor
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O que voce precisa
saber sobre DEVOPS

Vamos entender como DevOps transformou a
forma de entregar software




1VP CONF

ww Rafael
7 Ferreira

Microsoft®
Most Valuable
Professional

10+ anos de XP &

Senior Azure Platform Engineer

Green Software

(@ Stefanini North America
CHAMPIONS

« 19 Certificacoes técnicas
« (Ciéncias da Computacao 7

 Pésna area de educacao

@ DEVOPS
« MVP Azure Compute Infrastructure CUNSTITUTE

Ambassador

» DevOps Institute Ambassador
« Alura Star
« Green Software Champion

P Microsoft
i Y : « m » *Terraform CERTIFIED P aen Microsoft
« Comunnity Organizer *Floripa Finops | | oo+ (SN NS e Aerwone QR A2V
Windows Server 2016 - EXPERT As:::zrg ASS*DCI;IE Asvxcxr: ASS*N:::E ASS*OC‘:'TE

e Host LowOpscast @ b 2ol

« Paide pet ¥

s Microsoft
‘f CERTIFIED

GitHub AZURE SOLUTIONS AZURE DATA
Foundations ARCHITECT FUNDAMENTALS
*

* *

Cartification

EXPERT

K e K




N MVP CONF

O que iremos ver?

Definindo Pilares do Desafios da Importancia
DevOps DevOps Adocao Estratégica

@ ®

® © ©

Identificacao Enfatizando a Beneficios da Integracgao no
de Problemas Cultura Adocao Ciclo de Vida
do Software
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Do Inicio

Toyota Production Lean — Enfase em Manifesto Agil - Surgimento do
System (TPS) - eliminagao de Revolugao cultural DevOps - Integragao
Origem da cultura de desperdicios e no desenvolvimento de Desenvolvimento
eficiéncia entrega de valor de software e Operagoes

1960 1988 2001 2009

______—

1970 1995 2003

Modelo Waterfall - Scrum — Framework Site Reliability
Metodologia agil para entregas Engineering (SRE) -
sequencial de frequentes Préiticas de
gestao de projetos engenharia para
confiabilidade

Apds uma apresentagdo de Patrick Debois chamada "Agile Infrastructure” na conferéncia
Agile 2008 em Toronto (registrada no Flickr), ficou evidente a necessidade de integracdo
entre equipes de Desenvolvimento e Operacées. Esta apresentacdo seminal levou ao
primeiro evento DevOpsDays, organizado por Debois em Ghent, Bélgica, em 20089. ?—
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2. Problema
Cenario Atual
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Hoje em dia, todo mundo quer
enfregar mais rapido,
mas € a qualidade?
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Falta de Comunicacgao 13, Y Barreiras Culturais E §
Objetivos Desalinhados ME"tE{hflﬂde
Tradicional

Fluxos de Trabalho

Resisténcia a Mudanca
Isolados

. {&\& Entrega de Recursos

“ M) Atrasada devido a Silos

Ferramentas

Feedback Tardio ..
Incompativeis

Sistemas

Integracdo Lenta Desatualizados

Processos Ineficientes Problemas Técnicos |‘”&I
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3. O que é DevOps?
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DevOps 101

Dev

Desenvolvimento

Ops

Operacoes

Trabalhando juntos

Cultura

Processos

Ng MVP CONF

Nao € soO sobre ferramentas, € sobre cultura, pessoas e processos.



Requisitos

9)

L

~
Desenvolvimento "“
~
Mndﬂlﬂ wﬂuﬁﬂu .sa nutengao

Adequado para projetos
com requisitos fixos

O

Cﬂ Review
R/

Requisitos

Modelo Agile e

Ideal para projetos que
exigem flexibilidade
> Desenvolvimento

Planejar Sprint
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4. Cultura DevOps




L

Acelerar o
Fluxo

Melhore a entrega
de software para
aumentar a
eficiéncia.

2

Feedback
Rapido

Implemente loops
de feedback para

insights oportunos.

K

Aprendizado
Continuo

Encoraje a
experimentacgao e
adaptacédo.

The Three Ways

_ Costumers \/.\ /\
Ops (0] 1 m Ops

N U\/‘

Baseado em “The Phoenix Project” e “The DevOps Handbook”

7
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TOPOLOGIES

DevOps Team Topologies

BUSINESS
DEVELOPMENT

Enabling Enabling Complicated
team subsystem
team

e Stream-aligned: Time Stream- S
. e Wﬁg
alinhado foca em eficiéncia, mas pode DELIVERY TEAMS ototereresss

, ofﬁe"q
ser isolado Stream-aligned team %‘h ?@N
* Platform: Time de Plataforma otimiza
colaboracao e eficiéncia entre equipes DIRECTORS
Complicated subsystem team
* Enabling: Time Habilitador colabora,
mas pode carecer de eficiéncia

* Complicated-subsystem: Time Isolado

. . - N . . 5‘; ";f;

enfrenta ineficiéncias devido ao HEADS OF PRACTICES @}{%
N A

isolamento Platform team %&ﬁ’&?ﬁ

R

XK
Interaction modes: X9 Collaboration Facilitating =} X-as-a-Service
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5. Os Pilares do DevOps:
CALMS
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Framework

o Culture
Pessoas > Processos > Ferramentas

o Automation
Pipelines CI/CD; IAC

o Lean
Foco em produzir valor

o Measurement
Meétricas Monitoramento

o Sharing
Colaboracao e Feedback
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6. Beneficios




Pros

Melhoria Continuad

Entregas rapidas.

Colaboracdo

Equipes integradas.

Resposta Agil

Mudancas no mercado.

Qualidade

Langamentos estaveis.

N MVP CONF

A ldéia principal entregar
software de forma
continua, confiavel e
rapida.
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7. Desafios
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Contras / Desafios
=y o5 ©)

Resisténcia Novas Security
'Sempre fizemos Habilidades Cuidado redobrado.
assim...” Treinamentos

constantes.
T\
Y O £
Custos

Investimento inicial.
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8. DevOps no Ciclo de Vida
do Software




Planejamento Desenvolviment

A fase inicial onde A etapa onde o O processo de

os objetivos do software real & verificar se o
projeto sao construido. software funciona
definidos. como pretendido.

Participacdo de TODOS nessas etapas é continua e integrada,

sem entregar “pacotes” para o time sequinte.

~ Implantagao

A fase onde o
software é
liberado para os
USUArios.

Operagao

A gestao e
manutengao

continuas do
software.

7
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9. Cloud com DevOps
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Construindo Uma
Fundacdo Cloud com
DevOps

Analogia: fundacgao fraca = fachada comprometida.
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10. Container




G2

Definigao de
Cloud Native

Aplicagoes
projetadas para
rodar na huvem,

focando em
escalabilidade e

resiliencia.

&

Containers e
Docker

Isolamento de
processos e
empacotamento de
aplicagdes com
suas dependéncias.




11. Kubernetes: A

Revolucao DevOps



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Kubernetes: Orquestracao e Integragcao DevOps

- -
* !

Escalabilidade - - - Escalabilidade Automatica

I
] \

Gerenciamento de Servicos -- -

-
rd
-

. |
Monitoramento - -
|

1

Otimizacao - -

- CI/CD

's- Entrega Rapida

-—— -

/

. ~- Eficiéncia Energética

-
Y
-

-- Implantacdes Continuas

I
~- Rollback Automatico

\
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12. Principais praticas




Praticas DevOps

Versionamento
com Git

Integragao e
Entrega
Continuas

Infraestrutura
como Cddigo

Eficiéncia
Aprimorada de
_ Desenvolvimento
Monitoramento de Software

Continvo

Computagao
em Nuvem

Contéineres e
Orquestragao
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Continuos Integration Continuos Deployment

‘«4,/
L

Continuos Delivery Continuos Monitoting




prodv®

Configure

Continuous Deployment
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13. Exemplo pratico de
Pipeline




Sequéncia de Pipeline DevOps

N MVP CONF

01

Commit

0 cadigo é enviado
para o repositério

02 03

Construir/Teste  Implantar em

O cadigo é Teste
construido e testado 0 oGS
implantado em um
ambiente de teste

04

Teste
Automatizado

Testes
automatizados sao
executados

05

Implantar em
Producao

0 codigo é
implantado no
ambiente de
producado

06

Feedback
Continuo

Feedback é coletado
continuamente
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14. CNCF
<] CLOUD NATIVE

== COMPUTING FOUNDATION
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15. Case Rapido
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Um Exemplo Concreto

Deploy a cada 6 meses

Deploy diario

Pipeline DevOps + Kubernetes

Menos bugs, feedback rapido, equipe unida.
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16. “Como iniciar?”
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Passo a Passo para Iniciar sua Jornada
DevOps

Educacao
1
Cultura, treinamentos, workshops.
Ferramentas
2
Git, pipelines, container.
Automacao
3

Automatizar pequenos passos primeiro (deploy, por exemplo)

Comece pequeno, com consisténcia.

7
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17. “O que esperar de uma
area DevOps madura?”
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Expectativas da Area com DevOps Maduro

Confiabilidade
Autonomia ]

Melhoria Continuad

Rapidez
4 Engajomento

DevOps vira 0 DNA da empresa.
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18. Proximos passos?




Referéncias

The Phoenix Project

Um classico sobre a cultura

DevOps

Acclelirate

MIATAT PIOWAR

Accelerate

Métricas de performance DevOps

TEAM &
TOPOLIGIES

Team Topologies

Estruturas de times eficientes
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DevOps Além do Basico

Engenharia de

SRE ?Q\ EﬁL Plataforma
ﬁ /7

FinOps @ R O a8 @ DevSecOps




Global DevOps Market
Size, by component, 2023-2032 (USD billion)

Source: Gartner Top Strategic Technology Trends 2024

Solution | Services

2023 |

2024 The market will grow at
a CAGR of 20.5%

2025
2026

202/ The forecasted market
2028 size for 2032 in USD

2029
2030
2031
2032
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evOps Research and Assessment

DORA metrics

Tempo para implantacoes
Frequéncia de implantacao
Mede e analisa o tempo médio de

Avalia a frequéncia com que um desenvolvimento e implantacao de
software é atualizado com o um software. Ajuda a compreender a

objetivo de promover melhorias capacidade de producao.
para o usuario final.

Taxa de falhas nas implantagdes

Tempo para restaurar o servico > Mede as alteracdes que

resultaram em alguma falha e

Mede o tempo médio para que a demandam correcao.

funcionalidade de um sistema ou
aplicativo seja reparada ou restaurada.
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19. Conclusao




A Jornada DevOps ":” VP CONF

Evolugao
Cultural

DevOps representa uma
mudanga cultural.

Inteqragao

Tecnolégica

Sequranga

Farante sistemos e

Ferromentos e
tecnologias sao

dados seguros. adotadas.
Escalabilidade Gerogao de
Suporta crescimento e Valor
EEPANSHO. Aumenta o valor

comerciol e o eficiéncio.

Entregas ﬁgeis

Permite lancamentos
répidos e flexiveis. ?—

y 4
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Encoraje o pessoal a dar
OS primeiros passos




A “Cultura DevOps” sera
diferente e unica
para cada organizacao,

sendo impossivel
reproduzir na totalidade

VP CONF
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DevOps nao e o destino
final, € uma jornada.
O aprendizado nunca

acaba!




Obrigado!

Voces podem me
encontrar em

rafaelmaferreira £AR
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